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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY SZYB DO BUDOWNICTWA LADOWEGO ,,BOHAMET” S.A.

1. Postanowienia ogélne
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Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy, zwane dalej ,OWS”, okreélajg zasady wspdtpracy i maja
zastosowanie do wszelkich uméw sprzedazy lub dostawy zawieranych przez ,BOHAMET” S.A.
z siedzibg w miejscowosci Ciele, przy ul. Torunskiej 2, 86-005 Biate Bfota, zwanym dalej
»Dostawcg” z podmiotami prowadzgcymi dziatalnoéé gospodarczg zwanymi dale] ,Odbiorcg”,
facznie zas zwanymi ,Stronami”.

OWS wchodzg w zycie w dniu udostepnienia na stronie internetowej www.bohamet.pl.

Na prosbe Odbiorcy OWS moga by¢ mu przekazane w formie pisemnej lub elektronicznej.

OWS stanowig integralng czes¢ kazdej oferty, cennika, umowy sprzedazy, dostawy lub umowy
wspotpracy, ktorych strong jest Dostawca, a ktérej przedmiotem jest sprzedai towaréw
oferowanych przez Dostawce.

Podjecie wspotpracy, a w szczegdlnosci ztozenie zaméwienia, przestanie zapytania ofertowego,

zawarcie umowy dostawy, sprzedazy lub wspotpracy, a takze dokonanie jakiejkolwiek innej

czynnoéci o podobnym charakterze oznacza akceptacje OWS przez Odbiorce. W przypadku

braku mozliwosci zapoznania sie z OWS Odbiorca zobowigzany jest poinformowaé o tym

Dostawce przed ztozeniem zamoéwienia, w przeciwnym wypadku poczytuje sie, iz Odbiorca

zapoznat sig z OWS i je akceptuje. Wszelkie modyfikacje lub odstepstwa od OWS moga by¢

dokonane przez Strony wytacznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci zgodnie

z zasadami reprezentacji Stron ujawnionymi w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

Jezeli Odbiorca otrzymat informacje o OWS przy jednym zamdéwieniu, uwaza sie, ze zapoznat sie

z nimi i akceptuje je réwniez do wszystkich nastepnych uméw oraz zaméwien.

OWS maija pierwszenstwo przed ogolnymi warunkami zakupu u Odbiorcy.

llekro¢ w niniejszych OWS jest mowa o ,uzgodnieniu”, ,odmiennym zastrzezeniu” lub OWS

postuguje sie zwrotem o podobnym charakterze (w zaleznosci od kontekstu), to przyjmuje sie,

ze chodzi o uzgodnienie na pismie, faxem lub przy wykorzystaniu formy komunikacji

elektronicznej, w szczegélnosci poczty elektronicznej, chyba ze odnosnie postanowienia

niniejszych OWS, umowy lub przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego wymagajg formy

pisemnej pod rygorem niewaznosci lub formy szczegdlnej w rozumieniu przepiséw Kodeksu

cywilnego.

Przez ,sitg wyzsza” rozumiec nalezy zdarzenie zewnetrzne w stosunku do Stron, niepodlegajace

ich woli, niemozliwe do przewidzenia lub uniknigcia, ktérych skutkom nie mozna byto zapobiec.

Do Sity wyiszej nie zalicza sie w szczegdlnosci:

1.9.1 zdarzenia zawinionego przez Strone lub przez osobe trzecig, za ktérg Strona odpowiada
albo przez podmiot stowarzyszony, zalezny lub dominujgcy w stosunku do Strony,

1.9.2 braku srodkow finansowych,

1.9.3  strajku, z wytgczeniem strajku o charakterze ogdlnokrajowym.
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2. Zamowienia
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Wykonanie wyrobu przez Dostawce odbywa sie na podstawie zamowienia przestanego
do Dostawcy. Zamoéwienie moze byc¢ ztoione w formie pisemnej, droga elektroniczng lub
przestane faxem przez Odbiorce lub upowazniona przez niego osobe na wskazany przez
Dostawce adres kontaktowy. Zamoéwienie musi zawierac: szczegotowo okreslone wyroby,
wymiary, ich ilos¢, a takie oczekiwany przez Odbiorce termin realizacji. Niepodanie przez
Odbiorce oczekiwanego terminu realizacji poczytuje sig jako akceptacje terminu wskazanego
przez Dostawce. Wszelkie parametry podane w treéci zamoéwienia lub zatacznikow uznaje sig za
potwierdzone przez Odbiorce. Dostawca nie jest zwigzany dopiskami Odbiorcy w tresci
zamoéwienia lub zatacznikéw do niego wskazujacych na niewigzacy charakter przekazanych
materiatow np. ,Rysunki konstrukcji majg charakter pogladowy”, ,Dane pismo jest
niezobowiazujace”, ,Wymiary nalezy sprawdzi¢ na budowie.”

W przypadku, gdy warunki okreslone przez Odbiorcg w przestanym zamowieniu nie moga by¢
zrealizowane Dostawca powiadomi o tym Odbiorce w ciagu 8 dni roboczych od daty otrzymania
zamowienia i zaproponuje wtasne warunki wykonania zaméwienia oraz —ewentualnie —oznaczy
termin, w jakim bedzie oczekiwaé¢ na decyzje Odbiorcy odnosnie akceptacji zmienionych
warunkéw wykonania zaméwienia. W przypadku braku odpowiedzi Odbiorcy w zakreslonym
przez Dostawce terminie, a w przypadku braku wyznaczenia terminu przez Dostawcg —
w nastepnym dniu roboczym, uwaza sig, ze Odbiorca wyrazit zgode na zaproponowane przez
Dostawce warunki.

W terminie do 10 dni roboczych od daty zfoienia zamdwienia przez Odbiorcg Dostawca
powinien potwierdzi¢ przyjecie zamowienia do realizacji w formie pisemnej, droga
elektroniczna, faxem lub telefonicznie. Przepisow art. 687 i 69 Kodeksu cywilnego o milczacym
lub konkludentnym przyjeciu oferty nie stosuje sig. Brak odrzucenia przez Dostawce zamowienia
Odbiorcy we wskazanym wyzej terminie nie oznacza milczacej zgody Dostawcy na realizacje
zamowienia.

Do zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy dochodzi wtedy, gdy Strony ustalg wszystkie istotne
warunki realizacji zamowienia. Zawarta umowa obejmuje zamowienie przyjete przez Dostawce
do realizacji i jest dla Dostawcy podstawg do ztozenia zamdwien na surowce i inne materiaty
niezbedne do wytworzenia zamoéwionych wyrobdow.

Zmiana przez Odbiorce warunkéw realizacji zamdwienia wymaga pisemnej akceptacji Dostawcy
pod rygorem niewaznosci. W takim wypadku ustalenie nowych warunkoéw uwazane jest za
ztozenie nowego zamowienia. Pkt. 2.2 — 2.4. OWS stosuje sie odpowiednio.

Wszelkie oferty, wzorce, dokumenty, katalogi techniczne oraz materiaty reklamowe Dostawcy
nie sy wigzace i majg jedynie charakter informacyjny, o ile Dostawca nie dokona odmiennego
zastrzezenia w ich tresci. Do chwili zawarcia umowy na podstawie pkt. 2.4. OWS Dostawca
zastrzega sobie prawo zmiany zawartych w ww. dokumentach informacji, parametrow
technicznych oraz samego zestawu produktow.
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Dostawca zobowigzuje sie do wykonania wyrobow zgodnie z umowa i stanowigcym jej czesc
potwierdzonym zamowieniem, aktualnie obowigzujgcymi w Rzeczypospolitej Polskiej normami
i dokumentami odniesienia.

Dla zaméwieri w formatach projektowych typu DXF, DWG, jako wymiary produkcyjne Dostawca
przyjmuje wymiary zmierzone na rysunkach. Dostawca nie uznaje wymiaréw zapisanych
odrecznie lub pomocniczo opisujacych dany wymiar. Odbiorca zobowigzany jest do sprawdzenia
rysunkow w zakresie zgodnosci wymiaru rzeczywistego z wymiarem opisowym. Dostawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za btedy lub niedopasowanie wyrobéw do potrzeb Odbiorcy powstate
z tego tytutu.

Dla zamoéwien w formatach nie projektowych typu PDF, JPG obowigzuja wymiary opisujace.
Odbiorca przedstawi Dostawcy liste 0séb upowaznionych do sktadania zaméwien, podpisywania
faktur oraz dokumentéw potwierdzajgcych odbidr towaru. W razie braku takiej listy uwaza sie,
iz kazda osoba podpisujaca ww. wymienione dokumenty w siedzibie Odbiorcy, lub na ustalonym
miejscu dostawy oraz wysytajaca zamdéwienia ze skrzynki firmowej Odbiorcy uwazana jest za
odpowiednio umocowanego przedstawiciela Odbiorcy.

W przypadku wycen indywidualnych i sktadanych ofert handlowych lub obiektowych ceny
i warunki handlowe sg waine wytacznie w przypadku oswiadczenia w formie pisemne;
z podpisem osoby upowaznionej do reprezentowania Dostawcy.

W przypadku naruszenia przez Odbiorce warunkéw zaméwienia, w szczegolnosci terminu
ptatnosci, limitu kredytowego liczonego tacznie z wartoscig ztozonego zamdwienia, Dostawca
ma prawo: (i) odmowi¢ przyjecia zamdéwienia do realizacji lub (ii) wstrzymac dostarczenie lub
wydanie zamowionej partii wyrobéw, w obydwu przypadkach co najmniej do czasu
uregulowania przez Odbiorce zalegtych zobowiazari. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
wydtuzenie terminu realizacji zamdwienia powstate z ww. przyczyn. W przypadku, w ktdrym
potwierdzone zaméwienie nie moze zostac zrealizowane lub jego zrealizowanie jest utrudnione
z ww. przyczyn, Dostawca bedzie uprawniony do odstapienia od umowy z przyczyn zawinionych
przez Odbiorce w terminie 30 dni od powziecia wiadomoéci o naruszeniu.

3. Sposcdb obliczania cen
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Okres obowigzywania cen ujety jest w indywidualnym cenniku lub w indywidualnej ofercie
przedstawionej Odbiorcy przez Dostawce. O ile Dostawca hie zastrzeie inaczej, to w razie
nieztozenia przez Odbiorce zadnego zamdwienia przez okres 30 dni od daty poczatkowej
obowigzywania indywidualnego cennika lub od daty zfozenia ostatniego zamdwienia, cennik

indywidualny lub oferta po uptywie ww. okresu przestaje wigza¢ strony bez wzgledu na ustalony
w nich okres obowigzywania.

Ceny w danej ofercie obowigzujg tylko dla podanych iloéci | wymiaréw formatek szkla nych.
Ostateczne ceny zostang potwierdzone po przestaniu zamdwienia formatek produkcyjnych.
Wszystkie ceny przedstawione w cennikach oraz ofertach Dostawcy sg cenami

nalezy doliczy¢ podatek od towardw i ustug (VAT) wg odpowiedniej stawki.
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Szczegotowy sposdb obliczania cen okresla dokument ,Szczegdétowy sposdb obliczania cen”,
stanowiacy zafgcznik nr 8 do niniejszych OWS.

Dostawca nie prowadzi obliczer statycznych i doboru konstrukcji pod wzgledem obowiazujacych
norm i przepiséw. Konstrukcje szkta nalezy potwierdzi¢ u uprawnionego konstruktora. Dostawca
nie ponosi odpowiedzialnoéci za wady wyrobow bedace wynikiem niewtfasciwych obliczen
statycznych bez wzgledu na ich potwierdzenie lub niepotwierdzenie u uprawnionego
konstruktora.

4, Ptatnosci
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Wierzytelnoéci Dostawcy s3 okreslane w fakturach VAT w walucie zgodnej z obowigzujgcym
cennikiem indywidualnym dla Odbiorcy lub ztozona ofertg obiektowa, lub handlowg, a dla
wyrobéw nieujetych w powyzszych dokumentach wymagaja uzgodnienia pomigdzy Stronami
przed potwierdzeniem realizacji zaméwienia przez Dostawce.

Dostawca wystawi Odbiorcy fakturg VAT w terminie zgodnym z obowigzujacymi przepisami
prawa podatkowego, przy czym co do zasady fakturowanie bedzie nastepowac w terminie 7 dni
od daty dostawy. Na fakturze VAT Dostawca wskazuje termin i sposob zaptaty zgodny z ofertg
lub cennikiem.

Strony zgodnie o$wiadczaja, iz Odbiorca zaptaci Dostawcy w terminie i wedtug cen zgodnych
z oferta przedstawiong Odbiorcy lub okreslonych w indywidualnym cenniku.

Dostawca moze uzalezni¢ realizacje zlecenia od dokonania przez Odbiorce przedptaty, zaliczki
lub ztozenia innego zabezpieczenia. W przypadku opdinierr w zapfacie faktur lub braku
odpowiedniego zabezpieczenia Dostawca ma prawo zmieni¢ harmonogram dostaw
przewidziany dla danego Odbiorcy, jak réwniez wstrzymac, lub odmowic realizacji zamdwienia
do czasu uregulowania zalegtych ptatnosci, bez jakichkolwiek konsekwencji lub roszczen ze
strony Odbiorcy. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wydtuzenie terminu realizacji
zamowienia na skutek naruszenia przez Odbiorce zasad ptatnosci.

Datg zapfaty jest data uznania rachunku bankowego Dostawcy.

Kazda zaptata za towar lub wyréb dokonywana przy sktadaniu zaméwienia lub w trakcie realizacji
zamoéwienia przed dostawa towaru Odbiorcy stanowi zaliczke zaliczang na poczet wartosci
zamowienia.

Dla zamdwieri realizowanych z przedptata potwierdzenie przez Dostawce zamowienia do
realizacji nastepuje po dokonaniu wptaty naleznosci na rachunek Dostawcy.

0 ile Dostawca nie zastrzeze inaczej , limit kredytowy” nalezy rozumiec jako sume wymaganych
i niewymaganych naleznosci, a dla nowych zamowien takie jako warto$¢ sktadanego
zamoéwienia. Do limitu kredytowego przyjmuje sie wartos¢ naleznosci powiekszong o nalezny
VAT. W kaidym przypadku Dostawca ma prawo jednostronnie zmieni¢ przyznany termin
ptatnosci i limit kredytowy, lub tez cofnac jego przyznanie.

Zadtuzenie Odbiorcy wobec Dostawcy jest suma wartosci kwot wynikajgcych z niezaptaconych
faktur i wartosci zamowien bedacych w trakcie realizacji.
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W przypadku przekroczenia przez Odbiorce terminu ptatnosci za dostarczony towar lub wyréb,
wynikajgcego chociazby z jednej faktury VAT lub objety chociaiby jednym zaméwieniem,
Dostawca ma prawo postawi¢ w stan natychmiastowej wymagalnosci naleznoéci wynikajace z
wszystkich wystawionych faktur VAT i/lub wszystkich ztozonych zaméwien, w tym réwniez tych,
ktorych terminy ptatnosci jeszcze nie uptynety. Ponadto w razie opdznienia Odbiorcy z zaptata
jakiejkolwiek faktury Dostawca ma prawo odmowié sprzedazy kolejnych towardw lub wyrobdw,
wstrzymac sie z dalszymi dostawami badz produkcjg do czasu sptaty zadtuzenia, nie ponoszac
przy tym odpowiedzialnosci za opéZnienie i inne koszty poniesione z tego tytutu przez Odbiorce.
Brak wptywu naleznosci z tytutu przedptaty lub zaliczki moze by¢ przez Dostawce potraktowany
jako rezygnacja Odbiorcy ze ztozonego zaméwienia. W przypadku uznania przez Dostawce, ze
Odbiorca zrezygnowat ze ztozonego zamowienia przestaja obowigzywac ztozone Odbiorcy przed
Dostawce oferty dotyczgce tego zamodwienia.

Woptacona przedptata lub zaliczka moze zosta¢ zaliczona przez Dostawce na poczet kary
umownej, ktérg Odbiorca zobowigzany jest zaptaci¢ w wysokosci uzgodnione] przedptaty lub
zaliczki w przypadku rezygnacji z zamdwienia lub przekroczenia terminu odbioru z przyczyn
lezgcych po jego stronie. W przypadku wymagalnych zobowigzarh wptacona zaliczka lub
przedptata zaliczana bedzie w pierwszej kolejnosci na poczet tych zobowiazan.

W przypadku braku terminowej zaptaty Odbiorca zobowiazuje sie do zapfaty uzgodnionych
odsetek a w przypadku braku uzgodnien w tym wzgledzie, Dostawcy naleig sie odsetki za
opoznienie w maksymalnej wysokosci dopuszczalnej prawem polskim (zgodnie z art. 481 § 2!
k.c.), oraz zwrot wszelkich kosztéw zwigzanych ze zlecong przez Dostawce windykacja
naleznosci.

W razie zmiany sytuacji finansowej lub prawnej Odbiorcy mogacej negatywnie wptynaé na
kondycje finansowa Odbiorcy lub mozliwosé realizacji jego obowigzkéw wzgledem Dostawcy,
Dostawca jest uprawniony zazgdac od Odbiorcy zabezpieczenia zaptaty naleznosci
z uwzglednieniem wartosci zamdéwien w toku realizacji.

Jesli strony uzgodnig, ze Odbiorca sptaci zadtuzenie w drodze cesji na Dostawce wierzytelnosci
przystugujgcej Odbiorcy od osoby trzeciej to ta osoba trzecia oraz Odbiorca beda ponosié
solidarng odpowiedzialnos¢ wobec Dostawcy, az do chwili faktycznego zaspokojenia Dostawcy.
Ztozenie reklamacji przez Odbiorce nie ma wptywu na termin ptatnoéci i cene za sprzedawany
towar lub wyrdb.

Odbiorca nie moze potracac jakichkolwiek swoich wierzytelnosci w stosunku do Dostawcy (bez
wzgledu na ich charakter, podstawe prawna lub tytut) z wierzytelnoéciami Dostawcy w stosunku
do Odbiorcy z dowolnego tytutu.

Wydanie towardow lub wyrobow nastepuje po jego catkowite]j zaptacie/przez Odbiorce, chyba ze
Strony postanowig inaczej biorgc pod uwage zaoferowane przgZ Odbiorce zabezpieczenia
ptatnosci wierzytelnosci Dostawcy.
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5. Terminy realizacji

5.1

5.2

5.3

5.4

Wszelkie terminy podane przez Dostawce sg terminami przyblizonymi, nie moga by¢ traktowane

jako terminy nieprzekraczalne. Przyblizone terminy realizacji liczone sg od dnia uzgodnienia

i spetnienia warunkow finansowych zamodwienia oraz ostatecznego ustalenia parametrow

technicznych towaréw lub wyrobdw.

Podane terminy realizacji moga nie zosta¢ dotrzymane przez Dostawce wskutek okolicznosci, za

ktére Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci w przypadku:

5.2.1 nie przestrzegania przez Odbiorce niniejszych OWS,

5.2.2 opdinienia w przekazywaniu przez Odbiorce informacji niezbednych do wykonania
zamowienia przez Dostawece,

5.2.3 opdinienia ze strony dostawcow Dostawcy, na ktore Dostawca nie miat wptywu lub jego
wptyw byt ograniczony,

5.2.4 uszkodzenia wyrobu lub materiatow niezbednych do ich wykonania podczas transportu
lub przetadunku,

5.2.5 opdznienia spowodowanego jakimkolwiek zdarzeniem, na ktore Dostawca nie miat
wptywu, w tym wskutek sity wyzszej.

W razie opoinienia w dostawie spowodowanego ktérakolwiek z okolicznosci okreslonych

w pkt. 5.2 OWS Odbiorcy nie przystuguje prawo do odstapienia od umowy, odmowy przyjecia

towaru lub tez wystgpienia na tej podstawie z roszczeniami odszkodowawczymi przeciwko

Dostawcy.

Odbiorca moze odstapi¢ od umowy sprzedazy lub jg wypowiedziec, gdy Dostawca przekroczy ze

swojej wytgcznej winy potwierdzony termin realizacji zaméwienia o 6 tygodni z innych przyczyn,

niz okreslone w pkt. 5.2 i nie dotrzyma dodatkowego, co najmniej 2-tygodniowego terminu

dostawy wyznaczonego przez Odbiorce na pismie pod jego rygorem niewaznosci.

6. Warunki dostawy

6.1

6.2

O ile Strony inaczej nie uzgodnig dostawy bedg realizowane zgodnie z przyjetym
i potwierdzonym przez Dostawce zamowieniem wedtug zasad Incoterms 2010. Koszty oraz
ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia wyrobdw przechodzg na Odbiorce zgodnie z
zasadami Incoterms 2010. W przypadku odstgpstw od powyzszego strony szczegoétowo ustalg
sposob dostawy i zakres odpowiedzialnosci Stron.

Odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu utraty lub uszkodzenia dostarczonych wyrobdw korczy sie
dla warunkow dostawy EXW po ich zatadowaniu na $rodek transportu, a dla warunkéw DAP
w chwili, w ktérej powinien rozpoczac sie ich rozfadunek przez Odbiorce. Roztadunek i ryzyko z
nim zwiazane nalezy do Odbiorcy. Ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczernstwo jego
przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodza na Odbiorce z chwilg postawienia towaru do
jego dyspozycji w siedzibie Odbiorcy lub innym uzgodnionym miejscu dostawy.

inte, wl, Tomneks 2, 56005 Biaks fHot
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Odbidr jakosciowy i ilosciowy wyrobéw odbywa sie na miejscu jego wskazane] dostawy,
a w przypadku dostaw wg warunkow EXW w siedzibie Dostawcy.

Kazda dostawa lub jej partia udokumentowana jest listem przewozowym wraz ze specyfikacja,
co stanowi¢ bedzie podstawe ilosciowego i jakosciowego odbioru towardw lub wyrobdw oraz
stojakow lub skrzyn.

Odbiorca ma obowiazek zabezpieczy¢ i zapewnic rozfadunek towardw lub wyrobéw w czasie
do 2 godzin od przybycia przez Dostawce na miejsce dostawy. Dostawca bedzie miat prawo
dochodzi¢ od Odbiorcy zaptaty kary umownej w wysokosci 120,00 (stu dwudziestu) PLN netto
za kazda dodatkowa godzine oczekiwania na roztadunek.

Jezeli dojazd do miejsca dostawy ograniczony jest zakazem wjazdu, to Odbiorca jest
zobowigzany do poinformowania o tym fakcie Dostawce i do udostepnienia Dostawcy
odpowiedniego zezwolenia, ktére nie naruszajgc przepisow o ruchu drogowym w miejscu
dostawy umozliwig Dostawcy bezkolizyjny dojazd do miejsca dostawy.

Jezeli w wyznaczonym przez Dostawce terminie Odbiorca nie odbierze zamodwionych wyrobow
albo tez odmaowi ich odbioru, Dostawca, po uptywie 14 dni od uzgodnionego terminu odbioru,
ma prawo odstgpic od umowy w terminie 30 dni od powstania przestanki odstgpienia. Dostawca
moze wowczas zgdac¢ od Odbiorcy kary umownej w wysokosci uzgodnionej wartosci
zamowienia. Niezaleznie od zastrzezonej kary umowne] Dostawca moze zadac od Odbiorcy
zwrotu kosztow sktadowania towaréw lub wyrobdw za okres poprzedzajgcy odstgpienie oraz —
w przypadku uzgodnienia odbioru w pdziniejszym terminie — zaptate dziennych kosztow
sktadowania lub magazynowania. O ile Dostawca nie zastrzeze inaczej koszty sktadowania lub
magazynowania towarow lub wyrobow ustala sie na poziomie 0,2% wartosci zamowienia brutto
za kaidy dzier. Koszty sktadowania i magazynowania liczone sg od nastepnego dnia, w ktérym
towary lub wyroby miaty by¢ odebrane przed Odbiorce.

Dostawca ma prawo korzystaé z ustug spedytoréow lub przewoznikow stosownie do potrzeb
wg wiasnego uznania, chyba ze Strony ustalg — w zgodzie z wybranymi warunkami dostawy
Incoterms — ze wyboru spedytora lub przewoznika dokona Odbiorca. W przypadku korzystania
z ustug lub spedytoréw zasady przewidziane w pkt. 6.1 — 6.7 OWS stosuje sie odpowiednio.

Rekojmia, reklamacje

Dostawca ponosi odpowiedzialno$é z tytutu rekojmi za wady fizyczne towarow lub wyrobéw
tylko w przypadku, gdy ich wtasciwosci nie spetniaja obowigzujgcych norm wymienionych
w niniejszych OWS oraz parametrow wynikajacych z dokumentdow odniesienia.

Ze wzgledu na specyfike wyrobéw wykonywanych przez Dostawce i ryzyko tatwego ich
uszkodzenia Odbiorca jest obowigzany do szczegétowej kontroli wyrobéw w momencie odbioru
wyrobéw. Partie dostarczonych wyrobdw uwaza sie za przyjeta bez zastrzezen pod wzgledem
ilosciowym oraz bez widocznych uszkodzen po podpisaniu listu przewozowego, o ktdorym mowa
w pkt. 6.4 OWS, przez przedstawiciela Odbiorcy.

Jezeli przedstawiciele Dostawcy i Odbiorcy dokonali wspélnie odbioru jakos
podpisali protokét odbioru jakosciowego to uznaje sie, ze dostarczone wyro
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wad i zgodne ze ztozonym przez Odbiorce Zamdwieniem. W takim przypadku Odbiorca traci
wszelkie uprawnienia wynikajgce z rekojmi za wady dostarczonych wyrobéw oraz obowigzuje
domniemanie, iz wszelkie uszkodzenia, wady i niezgodnosci dostarczonych wyrobow wykryte po
podpisaniu protokotu odbioru jakosciowego powstaty z wytacznej winy Odbiorcy i Dostawca nie
ponosi za nie odpowiedzialnosci.

Niedobor ilosciowy dostawy w odniesieniu do listu przewozowego lub widoczne uszkodzenia
towardw lub wyrobow muszg by¢ ujawnione w tresci dokumentéw w chwili przekazania partii
towarow lub wyrobow poprzez dokonanie wtasciwego wpisu w liscie przewozowym w obecnosci
kierowcy srodka transportu, ktory zachowuje oryginat dokumentu.

Zgtoszenie reklamacyjne dotyczace ukrytych wad lub ukrytych uszkodzen powstatych z winy
Dostawcy, ktorych stwierdzenie nie byto mozliwe w momencie odbioru towaréw lub wyrobow,
powinno nastgpi¢ w terminie 2 dni roboczych od daty ich wykrycia, lecz nie pézniej niz 14 dni od
daty dostawy, jednakie w kazdym przypadku zgtoszenie musi nastgpic¢ przed instalacjg lub
dalszym przetwarzaniem towarow lub wyrobow.

Reklamacja musi by¢ zgtoszona w formie pisemnej i wystana do Dostawcy listem poleconym,
faksem lub pocztg elektroniczng. Odbiorca ma obowigzek wskaza¢ w reklamacji: rodzaj
wyrobdw, ich ilos¢, nr zamdwienia, date dostawy towaru, przyczyne reklamacji oraz stosowng
dokumentacje fotograficzng, ktéra potwierdza wystapienie wady. Wszelkie reklamacje
dotyczace peknigé lub innych wad mogacych powstac¢ w wyniku mechanicznego uszkodzenia
wyrobu, a stwierdzonych po przekazaniu wyrobow Odbiorcy, nie bedg uwzgledniane, chyba ze
Odbiorca wykaze, iz powstata wada wynika z wytacznej winy Dostawcy.

W przypadku niedoboru ilosciowego lub widocznych uszkodzers wyrobdw stwierdzonych w liscie
przewozowym Odbiorca jest obowigzany dotaczy¢ do reklamacji, o ktérej mowa w pkt. 7.6. OWS
kopie listu przewozowego.

W razie zfozenia reklamacji przez Odbiorce, do czasu jej ostatecznego rozpatrzenia, Odbiorca ma
obowigzek zabezpieczy¢ i udostepni¢ reklamowane wyroby dla ogledzin i analizy przedstawiciela
Dostawcy w miejscu dostawy lub w siedzibie Dostawcy, nie diuzej jednak niz w okresie 21 dni od
daty dostawy. W przypadku, gdy Odbiorca nie zabezpieczy w sposéb nalezyty reklamowanych
wyrobow, brak mozliwosci weryfikacji zgtaszanych zastrzezen obcigza Odbiorce ze wszystkimi
negatywnymi dla niego skutkami wynikajgcymi z tresci OWS lub umowy.

Dostawca zastrzega sobie prawo oceny zasadnosci reklamacji i dokonania ogledzin towaréw lub
wyrobow. W tym celu Dostawca uzgodni termin ogledzin z Odbiorca. W terminie 14 dni
od dnia dokonania ogledzin Dostawca powiadamia Odbiorce w formie pisemnej o swojej decyzj
w sprawie uznania lub odmowy uznania zgtoszonej reklamaciji.

W przypadku rezygnacji z dokonania ogledzin, o ktérych mowa w pkt. 7.8 i 7.9 OWS, Dostawca
powiadamia Odbiorce w formie pisemnej o uznaniu reklamacji, odmowie jej uznania lub
koniecznosci przekazania dodatkowej dokumentaciji.

Braku informacji o rozpatrzeniu reklamacji nie mozna traktowaé jako milczacego jej uznania
przez Dostawce.

W przypadku uznania reklamacji Dostawca zobowigzuje sie — wedle swojego wyboru —
do naprawy towaréw lub wyrobéw lub do dostarczenia towaréw lub wyrobéw wolnych od wad
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w terminie uzgodnionym z Odbiorcg lub tez do odpowiedniego zmniejszenia ceny towarow lub
wyrobow w przypadku braku mozliwosci lub obiektywnych utrudnied w ich wymianie lub
naprawie. Na podstawie art. 558 Kodeksu cywilnego Strony wytgczajg zastosowanie przepisow
Kodeksu cywilnego dotyczgcych rekojmi za wady. W zakresie tym strony zwigzane sg jedynie
postanowieniami niniejszych OWS.

Usuniecie wad lub usterek zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
Dostawce lub poprzez wystanie powiadomienia do Odbiorcy w formie pisemnej.

W razie uszkodzenia lub rozbicia towardw lub wyrobdow podczas transportu lub w przypadkach
opisanych w pkt. 7.12 OWS, odpowiedzialnos¢ Dostawcy ograniczona jest wytgcznie do
dostarczenia towaru lub elementu szklanego lub innego elementu wolnego od wad
z wytgczeniem wszelkich kosztow dodatkowych, posrednich lub bezposrednich szkéd
nastepczych wynikajgcych z wad towaru lub wyrobu, w szczegdélnosci kosztow demontazu
i ponownej instalacji wyrobow, naprawy, posrednictwa, robocizny osob trzecich.

Wszelkie uzgodnione na podstawie pkt. 7.12 OWS terminy dostaw wyrobdw wolnych od wad sg
terminami orientacyjnymi. Odbiorcy nie przystuguja wobec Dostawcy roszczenia za
przekroczenie tych termindw.

Niedotrzymanie przez Odbiorce terminéw lub innych warunkéw zgtoszenia reklamacyjnego
wskazanych w pkt. 7.1 — 7.9 OWS powoduje, ze reklamacja nie bedzie rozpatrzona przez
Dostawce i Odbiorcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia z tego tytutu.

Dostawca ma prawo wstrzymac sie wobec Odbiorcy z realizacjg roszczen z tytutu reklamacji
do czasu uregulowania wobec niego przez Odbiorce wszelkich zalegtych naleznosci.

Ztozenie przez Odbiorce reklamacji nie wstrzymuje biegu termindow ptatnosci i wymagalnosci
wierzytelnosci Dostawcy, ani nie uzasadnia wstrzymania jakichkolwiek ptatnosci przez Odbiorce.
Spawanie, szlifowanie i inne czynnosci powodujgce zabrudzenia, odpryski lub iskry w miejscu
gdzie znajduje sie szkto wymaga zabezpieczenia przeciw zabrudzeniom, odpryskom lub iskra.
Wszelkie wady powstate z wczesniej wymienionych powodéw nie podlegajg roszczeniom
reklamacyjnym.

8. Gwarancja

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Warunki gwarancji na towary lub wyroby okresla kazdorazowo dokument ,0gélne warunki
gwarancji na wyroby ze szkta”, stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszych OWS.

Dostawca zapewnia, Ze sprzedawane przez niego towary lub wyroby s3a zgodne
z obowiazujgcymi normami ujetymi w formie tabeli w dokumencie ,0golne warunki gwarancji
na wyroby ze szkfa” stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszych OWS.

Wtasciwosci szyb zespolonych okresla dokument ,Szczegdlne wiasciwosci szyb pojedynczych
i zespolonych” stanowigcy zatacznik nr 2 do niniejszych OWS.

Warunki oceny wizualnej jakosci szyb zespolonych i dopuszczalne wady okresla dokument
»0Ocena wizualnej jakosci produktow” stanowigcy zatgcznik nr 3 do niniejszych OWS.
Znakowanie wyrobow przez Dostawce odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi
oraz standardami Dostawcy.
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Montaz szyby musi by¢ zgodny z instrukcja naklejong na szybie. Trwate znakowanie szyby tzn.
okragty stempel znamionowy, powinien znajdowa¢ sie w dolnym narozu szyby. W przypadku
btednego montazu nastepuje utrata gwarancji .

Gwarancja traci waznos¢, jezeli po dostawie szkto podlegato zmianom lub obrébcee,
dokonywanym przez klienta lub strony trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody producenta.

9. Odpowiedzialnos¢ Dostawcy

9.1

8.2

9.3

9.4

Odbiorca ma obowigzek zabezpieczy¢ wtasciwe warunki przechowywania towardw lub
wyrobow, w tym m.in. przechowywac je w miejscach zadaszonych, suchych, przewiewnych,
nienarazonych bezposrednio na dziatanie promieni stonecznych. Za uszkodzenia powstate
w wyniku zfego przechowywania wyrobdw Dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci.
Dostawca nie odpowiada za szkody powstate:

9.2.1 wskutek nieprawidtowego montazu, uzywania lub przechowywania towardw lub

wyrobow,

9.2.2 w efekcie zastosowania towarow lub wyrobéw niezgodnie z ich przeznaczeniem,

9.2.3 po pofaczeniu towardw lub wyrobdw z innymi rzeczami.
Dostawca nie odpowiada za wady estetyczne wykonanych i dostarczonych towaréw lub
wyrobow,
w szczegolnosci odcieri oraz inne wtasciwosci fizyczne wyrobéw dostarczonych podczas kolejnej
dostawy, ktore ze wzgledu na zastosowane sktadniki oraz uptyw czasu moga rézni¢ sie od
towarow lub wyrobow dostarczonych w ramach poprzednich dostaw, jak réwniez za
uszkodzenia mechaniczne, chemiczne i inne spowodowane czynnikami zewnetrznymi oraz
powstate w trakcie montazu lub po ich zamontowaniu. Dostawca nie odpowiada rowniez za
szkody spowodowane zastosowaniem towardw lub wyrobdw niezgodnie z ich przeznaczeniem
oraz za uzytecznosc i przydatno$¢ towardw lub wyrobdw dla celéw zaktadanych przez Odbiorce,
a takze za szkody spowodowane nieprawidtowym magazynowaniem towardw lub wyrobdw oraz
wady towarow lub wyrobéw powstate po potgczeniu towaréw lub wyrobéw z innymi rzeczami,
w tym za stosowanie nieodpowiednich materiatéw instalacyjno-montazowe, takich jak silikony,
kleje, ktére moga wejs¢ w reakcje chemiczng z elementami towaréw lub wyrobdw Dostawcy.
W przypadku zwtoki Dostawcy w realizacji zamdwienia Odbiorca uprawiony jest do naliczenia
Dostawcy kary umownej w wysokosci 0,1% wartosci netto niezrealizowanej czeéci zamdwienia
za kazdy dzien zwioki. Jezeli zwtoka Dostawcy w realizacji zaméwienia przekroczy okres 60 dni
Odbiorca traci uprawnienie do dalszego naliczania kar umownych i nabywa uprawnienie do
odstapienia od umowy oraz otrzymania zwrotu wszelkich przedptat i zaliczek, jak réwniez do
zaptaty kary umownej w wysokosci 5% wartosci netto niezrealizowanej czesci zaméwienia.
Oswiadczenie o odstagpieniu od umowy dla swej skutecznoéci musi zostaé¢ poprzedzone
wezwaniem do wykonania umowy z dodatkowym co najmniej 30-dniowym terminem,
skierowanym do Dostawcy po uptywie ww. terminu.
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9.5 Wszelka odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Dostawcy, w tym wynikajgca z naleznych Odbiorcy
kar umownych, ograniczona zostaje wytgcznie do wysokosci bezposrednich strat Odbiorcy
pozostajgcych
w bezposrednim zwigzku z wadliwoscig towaru lub wyrobu, a za jej gérny limit strony przyjmujg
wartos¢ wadliwego towaru lub wyrobu do wysokosci réwnej cenie zawarte] w umowie
sprzedazy. W przypadkach okreslonych w 9.4 OWS za gorny limit kar przyjmuje sie wartosé
niezrealizowanej czeséci zamodwienia. Dostawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec
Odbiorcy z tytutu utraconych korzyéci (posrednio i bezposrednio).

9.6 Odbiorcy nie przystuguja wzgledem dostawcy jakiekolwiek dalej idgce roszczenia wynikajgce
z przepisow Kodeksu Cywilnego, ani roszczenia oparte na innych podstawach poza roszczeniami
okreslonymi w niniejszych OWS.

9.7 Wszystkie uprawnienia reklamacyjne i odpowiedzialno$¢ Dostawcy zwigzana z dostarczonymi
towarami lub wyrobami ograniczajg sie wytgcznie do terenu Rzeczypospolitej Polskiej.

9.8 Dostawca bedzie zwolniony z wszelkich zobowigzah w sytuacji, gdy z przyczyn od niego
niezaleznych, a szczegdlnosci z powodu sity wyzszej (np. dziatan wojennych, kleski zywiotowej,
pozaru), dziatania lub zaniechania Odbiorcy lub 0séb trzecich (np. dostawcow surowcow, wody,
gazu lub energii elektrycznej) oraz wszelkich innych zdarzen, na ktére Odbiorca nie miat wptywu
(np. awarii linii elektrycznych, gazociggdw, wodociggdw) wyprodukowanie towaru lub wyrobu
lub jego dostarczenie jest niemozliwe lub nadmiernie utrudnione. Dostawca zobowigzuje sie do
poinformowania Odbiorcy niezwiocznie po powzieciu wiadomosci o  przyczynie
uniemozliwiajacej wykonania umowy.

10. Odpowiedzialnos¢ Odbiorcy za zwrot i utylizacje reklamowanego towaru lub wyrobu

10.1 Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za zwrot reklamowanego towaru lub wyrobu w ciggu 14 dni
od dnia dostarczenia towaru wolnego od wad oraz za jego nalezyte zabezpieczenia do czasu
ogledzin przez Dostawce w celu weryfikacji przyczyn nieodpowiedniej jakosci. Brak zwrotu
reklamowanego towaru lub wyrobu w ustalonym wyzej terminie lub jego nienalezyte
zabezpieczenie do czasu ogledzin przez Dostawce, bedzie skutkowato obcigzeniem Odbiorcy
kosztami petnej wartosci reklamowanego towaru lub wyrobu poprzez wystawienie stosowne;j
faktury za ponownie dostarczony w ramach reklamacji towar lub wyrdb.

10.2 W przypadku braku zwrotu reklamowanych towardw lub wyrobéw do Dostawcy w terminie
wskazanym w 11.1 OWS na Odbiorce przechodzi odpowiedzialnos¢ za ewentualng utylizacje
tych towardéw lub wyrobéw, oraz produktéw lub odpaddw z nich powstatych.

11. Zastrzezenie prawa wiasnosci wyrobow

W przypadku w wydania Odbiorcy towardow lub wyrobow przed dokonaniem przezen petnej zaptaty za
te towary lub wyroby, Dostawca zastrzega sobie prawo wtasnosci sprzedanych towarow |
do czasu uiszczenia uzgodnionej ceny w catosci, chyba ze Strony zdecydujg inaczej
rygorem niewaznosci.

wyrobéw
pismie pod

sekretanar@bohametpl
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12, Ograniczenia sankcyjne w zwigzku z agresjg Rosji na Ukraine

12.1 Bohamet S.A. przestrzega wszelkich zaleceri i regulacji dotyczacych sankcji o jakimkolwiek
charakterze, w tym m.in. sankcji natozonych na Republike Kuby, Islamska Republike Iranu,
Koreariskg Republike Ludowo-Demokratyczng, Syryjska Republike Arabska oraz Federacje
Rosyjska lub Biatorus w zwigzku z agresjg zbrojna na Ukraine. Eksport produktéw BOHAMET S.A.
poza granice Rzeczypospolitej Polskiej jest mozliwy i dopuszczalny zgodnie (ale nie wytacznie)

z przepisami sankcyjnymi, w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, wynikajacymi z:

d.

rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 roku dotyczacego $rodkdw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie z
wszelkimi zmianami tego aktu,

rozporzadzenia Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkow
ograniczajgcych w odniesieniu do dziatat podwazajacych integralnosé terytorialng,
suwerennos¢ i niezaleznosc Ukrainy lub im zagrazajgcych z wszelkimi zmianami tego aktu,

rozporzgdzenia Rady (WE) nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego $rodkow
ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Ros;ji
wobec Ukrainy z wszelkimi zmianami tego aktu,

wszelkich decyzji Rady, w tym Decyzji Rady 2014/512/WPZIB z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczacej Srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie z wszelkimi zmianami tego aktu,

Countering America's Adversaries Through Sanctions Act (U.S.A. Public Law 115-44, AE
2.110:115-44) z wszelkimi zmianami tego aktu,

polskiej ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego z dnia 13
kwietnia 2022 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 507) z wszelkimi zmianami tego aktu.

12.2 Odbiorca obowigzany jest zagwarantowac, iz zaréwno on, jak i jego klient (w tym koncowy
odbiorca):

a)
b)

c)

d)

nie zostat wpisany na liste sankcyjna i nie jest podmiotem objetym sankcjami,

beneficjent rzeczywisty Odbiorcy lub jego klienta nie zostat wpisany na liste sankcyjng i nie
jest podmiotem objetym sankcjami,

jednostka dominujgca lub kontrolujgca Odbiorce lub jego klienta nie zostat wpisany na liste
sankcyjng i nie jest podmiotem objetym sankcjami,

przestrzegajg wszelkich przepiséw sankcyjnych zwigzanych z agresjg Rosji na Ukraine,
przyjete przez panstwa nalezgce do organizacji lub organizacje: UE i EOG, EFTA, NATO.
nie udostepnig swoich srodkéw lub zasobéw bezposrednio lub posrednio podmiotom
objetym sankcjami lub podmiotom objetym listg sankcyjna,

wszelkie materiaty lub towary nabywane od Dostawcy nie bedg importowane,
przywiezione lub przekazane w sposéb, naruszajgcy przepisy sankcyjne.
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12.3 W przypadku ztozenia zamodwienia na towary lub ustugi Bohamet S.A., Dostawca zastrzega sobie
prawo do weryfikacji zgodnosci realizacji zamoéwienia z przepisami sankcyjnymi, w tym
w szczegdlnosci Dostawca moze zazgdacd ztozenia przez Odbiorce lub/i jego klienta stosownych
oswiadczen w zakresie przeznaczenia towardow lub ustug. Brak ztozenia oswiadczenia moze
skutkowa¢ odmowag realizacji zamowienia, odstgpieniem od zamdwienia lub anulowaniem
ztozonej oferty, a Odbiorcy nie bedg przystugiwac jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

12.4 W przypadku, gdy

= QOdbiorca lub jego klient (w tym koricowy odbiorca) albo jego podmiot zaleiny,
dominujacy lub w inny sposdb powigzany osobowo, kapitatowo lub organizacyjnie, lub
cztonek ich organdw, objety zostanie sankcjami, o ktérych mowa w niniejszym rozdziale,

= QOdbiorca lub jego klient (w tym koncowy odbiorca odmdwig ztozenia oswiadczen,
o ktorych mowa w pkt 12.3 lub okaze sig, iz ktorekolwiek z oswiadczen okreslonych w ust.
2 lub 3 wyzej okaze sie niezgodne z prawdg lub

= QOdbiorca lub jego klient (w tym koricowy odbiorca) naruszg ktérykolwiek z obowigzkéw
okreslonych w ust. 12.2. lit. d) — f) wyzej,

— Dostawca ma prawo do natychmiastowego odstgpienia od umdw, zaméwieri oraz

anulowania ztozonych ofert w terminie do 1 miesigca od powziecia przez Wykonawce wiedzy

o naruszeniu oraz do naliczenia kary umownej w wysokosci 10% wartosci rozwigzanych umow

i zamowien (z mozliwoscig dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego), a Odbiorcy nie

bedzie przystugiwato prawo do dochodzenia jakichkolwiek roszczern wzgledem Dostawcy,

zwigzanych z odstgpieniem od umdw, zamowien oraz anulowaniem ztozonych ofert.

13. Postanowienia koricowe

13.1 Wszelka korespondencja pomiedzy Dostawcg, a Odbiorcg zwigzana z zawarciem lub
wykonaniem umowy sprzedazy lub dostawy bedzie dokonywana na pismie lub za
posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej (na numery lub adresy, ktére Strony wskazg
sobie nawzajem na pismie pod rygorem niewaznosci). Strony zobowigzane sg do informowania
sie nawzajem © zmianie adresu. W przeciwnym przypadku korespondencje wystang na
dotychczasowy adres uwaza sie za doreczong w terminie 14 dni od daty pierwszego awizo lub
innego potwierdzenia o podobnym charakterze.

13.2 Wszelkie kary umowne zastrzezone na rzecz Dostawcy nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia
przez Dostawce odszkodowania przenoszacego ich wysokosc na zasadach ogdéinych w przypadku
powstania takiej szkody, w uwzglednieniem utraconych korzysci. Odbiorca przyjmuje na siebie

rozszerzong odpowiedzialnos¢ za wszelkie kary umowne lub odszkodowania, ktére obcigzajg
Dostawce w zwigzku z niewykonaniem lub nieprawidtowym wykonaniem umowy przez

Odbiorce. W razie watpliwosci przyjmowaé nalezy, ie Odbiorca przyjat na siebie
odpowiedzialnosc na podstawie art. 473 § 1 Kodeksu cywilnego za takie okolicznosci.

13.3 Wszelkie zmiany i uzupetnienia do OWS moga by¢ dokonane jednostronnie przez Dostawce,
jednak staja sie wigzace dla Odbiorcy (w odniesieniu do kolejnych zamdéwieri) w momencie
doregczenia Odbiorcy wiadomosci o zmianie w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie fie z treécig
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nowych OWS, w tym réwniez poprzez publikacje zmienionych OWS na stronie internetowe;j
Dostawcy. Dla poszczegdlnych zamodwien zastosowanie znajduja OWS obowigzujace
w momencie przyjecia zamowienia do realizacji przez Dostawce. Zmiana postanowien OWS po
przyjeciu zamowienia do realizacji jest mozliwa wytacznie w drodze odrebnego porozumienia
Stron z zachowaniem formy pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych WOS majg zastosowanie pisemne uzgodnienia
pomiedzy Stronami oraz wiasciwe przepisy prawa polskiego, ktdre na mocy niniejszych OWS nie
zostaty wyigczone.

Wszelkie spory wynikajgce z uméw zawartych przez Strony, do ktdrych zastosowanie znajda
niniejszej OWS rozstrzygane bedg przez sgd wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Dostawcy, chyba
ze Strony postanowig inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Strony beda dazyty
do polubownego rozstrzygniecia sporow.

Zatgczniki do OWS stanowig ich integralng czesé.

13.6.1 Ogdlne warunki gwarancji na wyroby ze szkta — zatgcznik nr 1.

13.6.2 Szczegolne wiasciwosci szyb pojedynczych i zespolonych — zatgcznik nr 2.

13.6.3 Wizualna ocena jakosci wyrobow ze szkta — zatgcznik nr 3.

13.6.4 0Ogodlne zalecenia dotyczace instalacji, montazu i konserwacji — zatgcznik nr 4.

13.6.5 0Ogolna instrukcja czyszczenia powierzchni szkta — zatgcznik nr 5.

13.6.6 Pakowanie towardow i opakowania zwrotne — zatgcznik nr 6.

13.6.7 Wizualna ocena jakosci wyrobow ze szkta ognioochronnego Bohflam — zatacznik nr 7.
13.6.8 Szczegotowy sposob obliczania cen — zatgcznik nr 8.

13.6.9 Tabela doptat do szyb ponadgabarytowych - Zatacznik nr 9 do OWS.

13.6.10 Tabela doptat do szyb nieprostokatnych - Zatacznik nr 10 do OWS.
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OGOLNE WARUNKI GWARANCII NA WYROBY PLASKIE ZE SZKEA
Zatacznik nr 1 do OWS

Warunki gwarancji dotyczg wyrobow ptaskich wykonanych ze szkta.

Gwarancja obejmuje wyfgcznie niezgodnos¢ z normg wyraznie deklarowang przez Dostawce dla
danego produktu.

Podstawowe wyroby ze szkta : zgodnosé z norma EN 572-1 (Szkto w budownictwie. Ogdlne
wtasciwosci fizyczne i mechaniczne),

Szkto float: zgodnosé z normag EN 572-2,

Szkto zbrojone polerowane: zgodnos¢ z normg EN 572-3,

Szkto ptaskie ciggnione: zgodnos¢ z norma EN 572-4,

Wzorzyste szkfo walcowane: zgodnos¢ z normg EN 572-5,

Wzorzyste szkfo zbrojone: zgodnos¢ z norma EN 572-6,

Podstawowe wyroby ze szkia specjalnego:

Szkto borokrzemianowe: zgodnos$¢ z norma EN 1748-1-1,

Szkta przetworzone:

Termicznie wzmocnione szkto sodowo-wapniowo-krzemianowe: zgodnos¢ z norma EN 1863-1,
Termicznie hartowane szkio sodowo-wapniowo-krzemianowe: zgodno$¢ z normg EN 12150-1,
Termicznie hartowane, wygrzewane, bezpieczne szkto sodowo-wapniowo krzemianowe:
zgodno$¢ z normag EN 14179-1,

Chemicznie wzmocnione szkio sodowo-wapniowo-krzemianowe: zgodnosé z normg EN 12337-1,
Szkto warstwowe i bezpieczne szkto warstwowe: zgodnosé z normg 12543 -1,-2,-3,

Termicznie hartowane bezpieczne szkto borokrzemianowe: zgodnosc z norma EN 13024-1,

Szkto powlekane: zgodnosc z norma EN 1096-1,

Pozostate materiaty zastosowane do wykonania szyb zespolonych powinny by¢ zgodne z
wymaganiami normy EN 1279 -o0d 1 do 6,

Szyby ognioochronne Bohflam ptaskie montowane w ramy PN-EN 12543-6.

Temperatury stosowania, przechowywania, transportu szyb ognioochronnych Bohflam: +45 °C
do -10°C.

Uwagi ogdlne:

1. Czas trwania gwarancji wynosi 2 lata od wysytki towaru od Dostawcy. Czas trwania gwarancji
rozpoczyna sie od momentu wysytki towaru od Dostawcy. Jednak w przypadku jezeli towar
zostanie wyprodukowany i z przyczyn niezaleznych od Dostawcy nie bedzie mdgt zostaé
wystany do Odbiorcy to czas trwania gwarancji zaczyna sie 30 dni od daty wyprodukowania
towaréw i odpowiednio skraca czas trwania gwarancji po wysytce towaru od Dostawcy.

2. Gwarancjg objete sg wyroby BOHAMET S.A. zastosowane w budownictwie lgdowym zgodnie
z ich przeznaczeniem, ktorych montaz zostat przeprowadzony zgodnie z zasadami
prawidtowego montazu.

3. Gwarancja wygasa, jezeli wyroby zostaty przetworzone, zmienione, uszkodzone, niewtasciwie
magazynowane lub zamontowane.

4. Wszystkie wady nalezy zgtaszaé niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie2 dni od daty
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Odpowiedzialnos¢ BOHAMET S.A. z tytutu gwarancji, ograniczona jest jedynie do dostarczenia
produktow wykonanych zgodnie z normami, wolnych od wad w miejsce pierwotnej dostawy
na terenie Polski, z wylgczeniem wszelkich innych kosztdéw. Odbiorca zobowigzany jest do
zwrotu reklamowanych wyrobow w niepogorszonym stanie.

Wszelkie odstepstwa od powyiszych zasad muszg by¢ uzgodnione z BOHAMET S.A. i posiadaé
forme pisemna.

Ustugi przetworstwa szkta powierzonego nie sg objete gwarancjg, ani nie podlegajg procesowi
oceny zgodnosci z zadnymi dokumentami odniesienia. BOHAMET S.A. nie przyjmuje
odpowiedzialnosci za materialty powierzone w zakresie ewentualnych uszkodzeri
mechanicznych (pekniecia, zarysowania itp.).

Wiasciwosci szyb przedstawione w zafgczniki nr 2 do OWS ,Szczegdlne wiasciwosci szyb
pojedynczych i zespolonych”, lub inne zjawiska uznane za naturalne nie sg podstawg gwarancji.
Gwarancja na odpornos¢ na zuzycie nie dotyczy warstwy antyposlizgowe] szyb, ani innych
warstw nanoszonych na szyby podtogowe.

Dla szyb wielowarstwowych: laminowanych oraz hartowanych i laminowanych gwarancji nie
podlega pas przybrzeiny o szerokosci 50 mm od krawedzi szyby, otwordw oraz wycieé.
W przypadku montazu w srodowisku o wysokiej wilgotnosci szerokosc pasa niepodlegajgcego
gwarancji wynosi 100mm.
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SZCZEGOLNE WEASCIWOSCI SZYB POJEDYNCZYCH | ZESPOLONYCH PLASKICH | GIETYCH
Zatacznik nr 2 do OWS

Szczegolne cechy szkta, oraz budowa szyb zespolonych majg istotny wptyw na wtasciwosci, jakie
posiadajg szyby zespolone, ktére nie podlegajg reklamacji, poniewaz nie sg wadami.

1. Anizotropia szkta hartowanego

W szkle, ktore zostato poddane termicznemu procesowi hartowania mozie wystgpi¢ zjawisko
anizotropii. Zréznicowane strefy naprezenia powodujg podwdjne zatamanie promieni swietlnych,
ktore w wyniku polaryzacji sg widziane, jako widmowe barwy w postaci pierscieni oraz chmur.
Na zjawisko to nie mozna wptynac.

2. Pekniecie szkfa

Szkio nalezy do ciat kruchych powstatych w wyniku przechtodzenia ptynu, w skutek, czego posiada
naprezenia wtasne. Cechy te powoduja, iz jest materiatem, ktdrego nie mozna w sposéb niezauwazalny
odksztatci¢, a przekroczeniu granicy elastycznosci natychmiast peka. Naprezenia wiasne szkta float
charakteryzujg sie duzg réwnomiernosécia i znikomg wartoscig wstepna. Jezeli przy przetwarzaniu
w szkle wystepowatyby naprezenia, to nie mogtoby by¢ ono krojone i obrabiane mechanicznie.
Pekniecie szkta jest, zatem spowodowane wytgcznie zewnetrznymi, mechanicznymi lub termicznymi
wptywami, a nie jego obrobka.

3. Objawy interferencyjne

Optyczne interferencje powstajg w wyniku naktadania sie dwéch lub wiekszej ilosci fal swietlnych przy
schodzeniu sie ich w jednym punkcie. Mozna je zaobserwowaé w formie stabszych lub silniejszych
barwnych stref tzw. “efekt teczy”. W szybach zespolonych wykonanych ze szkta float moga
wystepowac interferencje w formie barw widma. Efekt ten zostaje wzmocniony poprzez rownolegtosc
powierzchni szkta. Objawy interferencji powstajg przypadkowo i nie mozna na nie wptynac.

4. Odchylenia barwy

Barwa wtasna szkta zalezna jest od: sktadu mieszanki, uzytych surowcdw, procesu wytwarzania szkta,
oraz grubosci szyb. Odchylenia barwy mogag wystgpi¢ szczegdlnie przy zamoéwieniach dodatkowych
okien, szyb, po uptynieciu jakiegos czasu. Nawet, gdy sg zamodwione u tego samego producenta
odchylenia koloru moga wystapi¢ i sg pochodng zmian w samym materiale, jak rowniez
wprowadzanym zmianom w technologii produkcji szyb. Szczegdlnie w szybach zespolonych o
wspotczynniku przenikalnosci cieplnej Ug =1,1, bedacych dzis standardem, mogag wystapic réznice w
zabarwieniu powtoki niskoemisyjnej. Dlatego przy zamawianiu okien warto wziaé ten fakt pod uwage.
Jezeli nie decydujemy sie na wymiane wszystkich okien w budynku, to przynajmniej nalezy wymieniaé
wszystkie okna na danej scianie, w ramach tego samego zamdwienia. Unikniemy w ten sposdb efektu
réznych koloréw szyb w sasiadujgcych oknach. Jezeli jednak zaistnieje po jakimé czasie koniecznogé
wymiany np. jednej szyby, nikt nie bedzie w stanie zagwarantowac identycznej barw

Ui PLELSO 83224 sekretarnat@ibohamerpl VAT
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5. Whklestosc i wypuktosc¢ szkta, znieksztatcenia optyczne

Zestaw szybowy zawiera w przestrzeni miedzyszybowej okreslong objeto$¢ gazu. Na parametry
wyjsciowe gazu zamknietego uszczelnieniem maja wptyw: barometryczne cisnienie powietrza,
bezwzgledna wysokos¢ nad poziomem morza oraz temperature powietrza w czasie i miejscu produkgji.
Przy montazu szkfa izolacyjnego na innych wysokosciach, przy zmianie temperatur i odchyleniach
ci$nienia atmosferycznego powstaja nieuchronnie wkleste i wypukte wygiecia pojedynczych szyb i tym
samym optyczne znieksztatcenia. Wystepowanie tego zjawiska $wiadczy o dobrym wykonaniu szyb,
a szczegodlnie i ich szczelnosci.

Znieksztatcenia optyczne w przypadku szyb gietych s3 zjawiskiem normalnym wynikajacym z procesu
technologicznego i z naktadania sig na siebie kilku warstw szyb i materiatéw miedzyszybowych.

6. Zjawisko kondensacji pary wodnej

W szczegdlnych warunkach na powierzchniach zewnetrznych szyb zespolonych, zaréwno od strony
pomieszczenia i od strony zewnetrznej moze wystgpi¢ zjawisko kondensacji pary wodnej. Od strony
pomieszczenia pojawienie sie kondensatu jest warunkowane przez: cyrkulacje powietrza, wilgotnosé,
temperature zewnetrzng i wewnetrzng, oraz wartos¢ U. Dotyczy to szczegélnie pomieszczen, gdzie
z oczywistych przyczyn pary wodnej jest najwiecej, a wiec: kuchni, tazienek, pralni. Problem ten
pojawia sie szczegdlnie tam, gdzie wymieniono stare nieszczelne okna na nowe, duzo szczelniejsze od
poprzednich. Przy szczegélnie dobrej izolacyjnosci termicznej zestawu, duzej wilgotnosci powietrza
i wyiszej temperaturze powietrza w stosunku do szkia mozliwe jest wytrgcenie sie kondensatu na
powierzchni szyby na zewngatrz pomieszczenia. Efekt ten wystepuje szczegdinie w zimie i dotyczy szyb
o bardzo dobrym wspodtczynniku U. Generalnie mozna stwierdzi¢, ze zjawisko to swiadczy o wysokiej
izolacyjnosci szyb zespolonych.
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WIZUALNA OCENA JAKOSCI WYROBOW ZE SZKEA
Zatacznik nr 3 do OWS

Produkty ze szkla Bohamet S.A. podlegajg wewnetrznej kontroli jakosci.
Wytyczna wazna jest w sposob ograniczony dla szkta izolacyjnego specjalnego, jak np. szkto izolacyjne
ze szprosami migdzyszybowymi, oszklenie kuloodporne i ognioochronne.

Przy ocenie wizualnej wbudowanej szyby nalezy réwniez uwzglednic¢ istotne cechy produktu stuzgce
spetnieniu jego funkcji.

Dopuszczalne wady szkta w polu widzenia (poza pasem brzeznym wyrobu o szerokosci 20 mm).

W pasie brzeznym dopuszczalne sg ubytki masy szklanej o wymiarze do 5 mm i grubosci do 10%
grubosci nominalnej grubosci szkta. Odchylenia wymiarowe w naroznikach szyb moga wynosi¢ +/- 2,0
mm.

Dopuszczalne wady dla wyrobow zawierajacych szybe warstwowg:

Rodzaj wady Punktowe i plamy od 1,0 do 3,0 mm * Liniowe powyzej 30 mm
Szyba o pow. do 1 m2 2szt. /m2 niedopuszczalne
Szyba o pow. do 2 m2 3 szt. / m2 niedopuszczalne
Szyba o pow. od 2 do 8 m2 5 szt. / m2 1szt. / m2 powyzej 4
m2

Szyba o pow. powyziej 8 m2 7 szt. / m2 2 szt. / m2

Dopuszczalne wady dla wyrobow zawierajgcych szybe powlokowa:

Rodzaj wady Punktowe i plamy od 2,0 do 3,0 mm Rysy o di. do 75 mm
Szyba o pow. do 1 m2 2 szt. /m2 pod warunkiem, ze ich
Szyba o pow. do 2 m2 3 szt. / m2 miejscowe zageszczenie
Szyba o pow. od 2 do 8 m2 5szt. / m2 nie stanowi widocznego
Szyba o pow. powyzej 8 m2 7 szt. / m2 zaburzenia

Dopuszczalne wady dla pozostatych wyrobow ze szkia:

Rodzaj wady Punktowe wtracenia Liniowe o dt. do 15 mm Pecherze
ciat obcych wieksze niz gr. powyzej 0,2 mm ** zamkniete
0,5 mm wg. PN-EN 572-2 i facznej diugosci do do2 mm
Szyba o pow. do 1 m2 niedopuszczalne 40 mm 2szt. / m2
Szyba o pow. do 2 m2 niedopuszczalne 45 mm 3szt. /m2
S5zyba o pow. od 2 do 8 m2 niedopuszczalne 50 mm 5szt. fm2
Szyba o pow. powyzej 8 m2 niedopuszczalne 50 mm 5szt./ m2

*Wady punktowe mniejsze od 0,5 mm nie sg brane pod uwage. Wady 0,5-1,0 mm nie moga
wystgpowac w skupisku, czyli minimum cztery wady w odlegtosci do 200 mm od siebie (dla szyb
dwuwarstwowych). W odlegtosci 180mm od siebie dla szyb tréjwarstwowych, w odlegtosci 150mm od
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**Rysy wtosowate nie sg brane pod uwage.

Ocena wizualnej jakosci produktow ze szkta odbywa sie wedtug opisu przedstawionego w normach PN-
EN I1SO 12543-6, PN EN 1096, PN EN 1096-1.

Podczas badania bierze sie pod uwage wady dostrzegalne z odlegtosci 300 cm w przypadku wyrobow
zawierajacych szyby z powtoka i 200 cm w przypadku pozostatych wyrobdw ze szkta (szyb), na tle
matowego szarego ekranu w warunkach naturalnego oswietlenia.

Szyby gigte ocenia sie z odlegtosci powiekszonej o 50% w stosunku do szyb pfaskich, czyli: w przypadku
wyrobow zawierajacych wyroby z powtoka 450cm i 300cm w przypadku szyb bez powtoki. Illosé
i wielko$¢ dopuszczalnych wad zwieksza sie 0 100%.

Na szybach gietych hartowanych tak jak i na gietych niehartowanych moga pojawiac sie znieksztatcenia
w postaci garbow w linii giecia oraz punktowych sladéw rozniesionych po catej powierzchni szyby.

W szybach zespolonych gietych hartowanych tak jak i na gietych niehartowanych mogga pojawic sie:

- przesuniecia ramki

- miejscowe pecherzyki powietrza w masie uszczelniajgcej

co nie wptywa na jakos¢ techniczng wykonanych szyb. Przypadki wystepowania powyzszych zjawisk
wynika ze znieksztatcen lokalnych szkta hartowanego. Efekty te zwigzane s3 z technologia giecia szkta
hartowanego i niehartowanego i nie mogg by¢ podstawga reklamacji.
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OGOLNE ZALECENIA DOTYCZACE INSTALACJI, MONTAZU | KONSERWACII
Zatacznik nr 4 do OWS

Zabezpieczenie krawedzi szkta przed wilgociag — ramy montazowe powinny by¢ tak
skonstruowane, aby zapewniaty statg wentylacje krawedzi szkta i uniemozliwiaty gromadzenie
sie wilgoci lub wody.

Zabezpieczenie krawedzi szyb przed bezposrednim promieniowaniem UV — dotyczy szyb
zespolonych  uszczelnionych  poliuretanem lub  polisulfidem oraz krawedzi szyb
wielowarstwowych. Krawedzie tych produktéw powinny by¢ na state zabudowane w ramie.

Nalezy stosowac podkfadki systemowe zalecane przez dostawce systemu ram. Podktadki muszg
podpierac szybe na catej grubosci szyby. Podktadki muszg by¢ neutralne wobec uszczelniaczy
szyb i folii PVB.

Zabezpieczenie przed dziataniem czynnikédw chemicznych — zastosowane materiaty montazowe
(np. silikony, podktadki, uszczelki itp.) powinny byé neutralne wobec szkta, folii PVB oraz
uszczelniaczy szyb zespolonych. Odbiorca powinien uzyskaé zapewnienie dostawcy tych
materiatéw o ich neutralnosci wzgledem komponentdw wystepujgcych w produktach Bohamet
S.A.

Zabezpieczenie przed czynnikami mechanicznymi — nalezy zabezpieczy¢ szyby przed takimi
czynnikami jak np. odpryski od szlifowania, spawania, uszkodzenia mechaniczne. Mozna
zabezpieczyc szyby na krétki okres ( do 3 dni lub wg wytycznych dostawcy folii) folia ochronng .
Nalezy uwaza¢ przy usuwaniu foli i resztek kleju. Etykiety na szybach od Producenta nalezy
usungé w ciggu miesigca od wyprodukowania szyb. Konstrukcja, w ktorej bedg montowane
produkty Bohamet S.A. powinna by¢ zaprojektowana przez uprawnionych specjalistow.
Bohamet zaleca montaz szyb w konstrukcjach posiadajgcych aprobate techniczna.

Konstrukcja i rodzaj szkta powinny by¢ odpowiednio dobrane przez uprawnionego konstruktora
z uwzglednieniem warunkéw panujacych w miejscu instalacji.

Szprosy i inne elementy dekoracyjne mogg zaburzaé wtasnosci szyby zespolonej, za co Bohamet
S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci.

Montaz kapilar oraz innych urzgdzeri w konstrukcji szyby zespolonej wyklucza gwarancje na
szczelnosC szyby. Montaz tych urzgdzern wykonywany jest na wyfaczna odpowiedzialnoéé
zamawiajgcego i wymaga pisemnego uzgodnienia.

Magazynowanie szkta — wszystkie produkty powinny byé magazynowane w suchych,
wentylowanych pomieszczeniach. Nie moze dochodzi¢ do kondensacji pary wodnej na szybach.
W przypadku magazynowania na placu budowy nalezy skutecznie chronié produkty przed
dziataniem czynnikéw atmosferycznych (zwtaszcza storica lub wilgoci) oraz uszkodzeniami

mechanicznymi. Produkty na stojaku powinny by¢ oddzielone przektadkami, aby zapobi

5.4 Ciele, ul Torurska 2, 86-005 Hiote Blota B2 3703 900
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zjawisku wytugowania powierzchni szkta w przypadku zawilgocenia. Ponadto szkto utozone
i zabezpieczone na stojaku wystawione na dziatanie storica (lub innego zrddta promieniowania
cieplnego) moze pekac na skutek akumulacji ciepta i rozszerzania sie szkfa.

Czyszczenie szkta — wykonywac miekkimi, nieostrymi materiatami, aby zapobiec uszkodzeniu
powierzchni szkta. Stosowac ogdlnie dostepne $rodki czystosci przeznaczone do szkta. Szczegoty
zostalty opisane w zatgczniku nr 5 ,0gdlna instrukcja czyszczenia powierzchni szkta”.
W przypadku niektérych produktow moga obowigzywaé dodatkowe ograniczenia lub wskazania.

Przy montazu zwracac uwage na potozenie etykiety na szybie, ktdra jest naklejana przy otworze
wlewowym. Ta etykieta musi by¢ zawsze na dole szyby. Zamontowanie szyby etykietg do géry
spowoduje powstanie pecherzy w szybie.
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OGOLNA INSTRUKCJA CZYSZCZENIA POWIERZCHNI SZKLA
Zatgcznik nr 5 do OWS

1. Czyszczenie szkia

1.1. Zasady ogolne.

Czyszczenie szkia, jak rowniez usuwanie pozostatosci po naklejkach i przektadkach powinno byé
wykonywane przez wykonawce robét przy uzyciu tagodnych srodkéw czyszczgeych. Zabrudzenia szyb,
ktore nie mogg by usuniete zwykta metodg mycia przy uzyciu duzej ilosci wody, gabki, watka
gumowego, skory lub dostepnych w handlu rozpylanych érodkow czyszczacych i szmatek, moga byc
usuwane przy pomocy drobnej przemystowe]j wetny stalowej lub domowych srodkdw czyszczgeych.
Ostre narzedzia takie jak zyletki lub skrobaki, mogg powodowaé drobne zadrapania powierzchni
i z tego powodu nalezy unikac ich stosowania.

W szczegolnosci konieczne jest natychmiastowe usuwanie bryt cementu lub innych pozostatosci
materiatow budowlanych, w przeciwnym przypadku mozliwe jest wytrawianie szkta i moze to
prowadzi¢ do ,,zaslepienia” okien.

Jezeli w trakcie robdt uszczelniajgcych na szkle pozostang resztki szczeliwa, nalezy je natychmiast
usunac.

Zwykfe zabrudzenia powinny by¢ usuwane w sposdéb opisany powyzej, natomiast materiaty $cierne,
np. $rodki szorujgce lub wetna stalowa nie moga by¢ uzywane. Trudne do usuniecia zabrudzenia, np.
farby lub plamy smoty lub pozostatosci kleju powinny by¢ usuwane przy pomocy odpowiednich
rozpuszczalnikow, tj. spirytusu, acetonu lub benzyny, a nastepnie nalezy szkto wymyé woda. Wazne
jest zapobieganie stykaniu sie jakiegokolwiek rozpuszczalnika z uszczelnieniem krawedzi pakietu
szklanego, uszczelkami lub innymi materiatami organicznymi (spoiny silikonowe), poniewaz moze to
spowodowac ich uszkodzenie.

Niezalecane srodki czyszczgce

Nie wolno stosowac silnych roztwordw zasad lub kwaséw, szczegdlnie ptynnych kwasdw oraz $rodkow
czyszczacych zawierajacych fluorki. Roztwory takie moga spowodowaé nieodwracalne uszkodzenia
powtok i/lub powierzchni szkta. Czyszczenie fasady i szkta powinno byé wykonywane zgodnie
z uznanymi standardami przemystowymi.

1.2. Szkio pokryte powioka tlenku metalu

Szkfo pokryte powtoka tlenku metalu wymaga specjalnych srodkéw. Zwykte zabrudzenia powinny byé
usuwane w sposdb opisany powyzej, jednak czynniki scierne, np. $rodki szorujgce lub wetna stalowa
nie moga by¢ uzywane. Trudne do usuniecia zabrudzenia, np. farby lub plamy smoty lub pozostatosci
kleju powinny by¢ usuwane przy pomocy odpowiednich rozpuszczalnikow, tj. spirytusu, acetonu lub
benzyny, a nastepnie nalezy szkto wymy¢ woda. Wazne jest zapobieganie stykaniu sie jakiegokolwiek
rozpuszczalnika z uszczelnieniem krawedzi pakietu szklanego, uszczelkami lub innymi materiatami
organicznymi (spoiny silikonowe), poniewaz moze to spowodowac ich uszkodzenie.

1.3. Czyszczenie szkia satynowanego

Szkto satynowane ma po jednej stronie nieco bardziej szorstka powierzchnie. Mozliwe jest wiec, ze ta
powierzchnia begdzie brudzic sig tatwie] niz gtadka powierzchnia. Konieczne wiec bedzie zwracanie

pilniejszej uwagi na konserwacje takiego rodzaju szkta.

Do czyszczenia musza by¢ uzywane srodki nie zawierajgce silikonéw i kwaséw. Nie wolno uzywaé
silnych roztworéw zasadowych, jak réwniez kwaséw oraz srodkéw czyszczacych zawierajgcych fluorki.
Czyszczenie szkia, jak réwniez usuwanie pozostatosci z naklejek i przektadek musi zostaé wykonane
przy pomocy tagodnych $rodkéw czyszczacych. Zabrudzenia szyb powinny byé usuwane zwykta
»mokra” metoda, przy uzyciu duzej ilosci wody, gabki, watka gumowego, skéry Iu dostepnych
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w handlu rozpylanych srodkéw czyszczacych i szmatek. Trudne do usuniecia zabrudzenia, ktore nie
mogg zostaé usuniete zwyktymi srodkami czyszczacymi powinny by¢ wstepnie usuwane przy uzyciu
specjalnych srodkéw czyszczacych (Pril, Ajax, itp.) Zaleca sie zastosowanie nastepnie zwyktej ,mokrej”
metody czyszczenia. Stosowanie parowych urzadzen czyszczacych z odsysaniem gwarantuje
zadowalajgce wyczyszczenie mocno zabrudzonych obszarow.

Mocne zabrudzenia powinny by¢ usuwane przy pomocy odpowiednich roztwordw czyszczacych, nie
wolno jednak stosowac drobnej wetny stalowej lub ostro zakoriczonych krawedzi, takich jak zyletki lub
skrobaki. Roztwory czyszczace zawierajgce czgsteczki scierne nie sg zalecane.

Do usunigcia trudnych plam pochodzacych np. z farb lub smoty, lub pozostatosci kleju powinny by¢
uzywane odpowiednie rozpuszczalniki, np. spirytus, aceton lub benzyna, a nastepnie zabrudzone
powierzchnie powinny by¢ umyte woda. Waine jest zapobieganie stykaniu sie jakiegokolwiek
rozpuszczalnika z uszczelnieniem krawedzi pakietu, uszczelkami lub innymi materiatami organicznymi
(spoiny silikonowe), poniewaz moze to spowodowac ich uszkodzenie.

Jest rzeczg normalna, ze zabrudzenia szkta powstajg przy tynkowaniu. Wapno zawarte w materiatach
stosowanych do tynkowania bedzie uszkadzaé powierzchnie szkta, o ile nie zostanie natychmiast
usuniete przy pomocy gabki i duzej ilosci wody.

Ze wzgledu na wiele mozliwosci zabrudzenia szkia, nie jest mozliwe przekazanie zalecen dla kazdego
przypadku. W obszarach szczegdlnie mocno zabrudzonych sugerujemy wykonanie préb na
fragmentach powierzchni, ktére nie beda widoczne. Informacje zawarte w niniejszej instrukcji oparte
53 na wieloletnich doswiadczeniach, lecz nie wyczerpujg zagadnienia. Nalezy przestrzega¢ instrukcji
podanych dla poszczegdlnych srodkéw czyszczgcych.

2. Uszkodzenia powierzchni
Uszkodzenia powierzchni szkia moga by¢ powodowane réznymi przyczynami. Konieczne jest podjecie
srodkdw zabezpieczajacych, odpowiednich dla lokalnych warunkdw.

3. Czynnosci spawania i szlifowania

Spawanie lub szlifowanie dokonywane w poblizu szyb lub okien wymaga zastosowania odpowiedniego
zabezpieczenia powierzchni szkfa w celu unikniecia powstawania wzerdéw od rozpryskow ze spawania
lub iskier ze szlifowania.

4. Wytrawianie i fugowanie

Wytrawianie powierzchni szkta moze powstawac przy zetknieciu sie szkta ze srodkami chemicznymi
stosowanymi zwykle w materiatach budowlanych i $rodkach czyszczacych. Chemikalia, takie jak
roztwory zasad i kwasow dziatajgc przez dtuzszy czas prowadza do trwatego wytrawienia powierzchni.
Odnosi sie to do Swiezego betonu, tynkéw zwyktych i dwuwarstwowych, itp., stykajacych sie
z powierzchnia szkta.

5. Uszkodzenia spowodowane dziataniem wody

Mozliwe jest rowniez uszkodzenie powierzchni wskutek dtugotrwatego dziatania wody, szczegdlnie,
jezeli szkto byto narazone na dtugie dziatanie zabrudzen przed sprzataniem budynku. W trakcie budowy
nalezy szkfo czyscic regularnie, kiedy jest to niezbedne.
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PAKOWANIE TOWAROW | OPAKOWANIA ZWROTNE
Zatacznik nr 6 do OWS

1. Opakowanie towaréw stanowia podlegajgce zwrotowi na rzecz Dostawcy skrzynie lub stojaki
drewniane oraz podlegajace zwrotowi stojaki metalowe wielokrotnego uzytku: jednostronne typu
Lidwustronne —typu A. Stojaki stuzg wytacznie Dostawcy do transportu szyb. Stojaki sg wtasnoscig
Dostawcy. Dostawca moze udostepnic stojaki na prosbe Odbiorcy.

2. Odbiorca potwierdza odbidr stojakow na dokumencie WZ. Na kazdym dokumencie WZ Dostawca
podaje ilos¢ i typ stojakéw (L, A) oraz ich numer wtasny.

3. Przy odbiorze towaréw lub wyrobéw na warunkach EXW Odbiorca ma obowigzek zwrdécic stojaki
do siedziby Dostawcy w terminie 14 dni zgodnie z podpisang przez strony UMOWA UZYCZENIA
STOJAKOW DO SZKtA, w innych przypadkach w terminie wskazanym na dokumencie WZ.

4. Przy odbiorze towarow lub wyrobow na warunkach DAP stojaki, na ktérych zostaty dostarczone
towary lub wyroby, sktadowane beda w siedzibie Odbiorcy lub na placu budowy nie dtuzej niz 14
dni, zgodnie z podpisang przez strony UMOWA UZYCZENIA STOJAKOW DO SZKEA lub wg zapisu
na dokumencie WZ. Przed uptywem tego terminu Odbiorca ma obowigzek zgtosi¢ Dostawcy stojaki
do odbioru. Obowigzek odbioru stojakéw spoczywa na Dostawcy. W tym przypadku Odbiorca ma
obowigzek udostepnié¢ i przygotowac stojaki do odbioru w swojej siedzibie lub innym uzgodnionym
miejscu np. na placu budowy lub w miejscu dostawy. Zatadunek stojakéw na $rodek transportu
jest obowigzkiem Odbiorcy. W przypadku braku przygotowania stojakdw do odbioru w okreélonym
powyzej terminie Dostawca ma prawo uznac, iz stojaki zostaty przez Odbiorce utracone i naliczyé
kare umowng zgodnie z pkt. 9 lub 10 niniejszego zatgcznika.

5. Dla dostaw na warunkach DAP Dostawca zastrzega sobie prawo wyboru transportu i opakowania
wyrobow lub towarow.

6. W przypadku specjalnych wymagan co do opakowania oraz warunkéw dostawy Dostawca
zastrzega sobie prawo do naliczenia dodatkowych kosztéw z tego tytutu.

7. Na wezwanie Dostawcy do potwierdzenia iloici i miejsca sktadowania stojakéw Odbiorca ma
obowiazek udzieli¢ tej informacji w terminie do 7 dni. Brak odpowiedzi w ww. terminie traktowany
jest, jako potwierdzenie stanu wskazanego przez Dostawce w wezwaniu.

8. Przyjmujac stojaki Odbiorca ma obowigzek dbania o ich stan techniczny. Uzycie stojakéw bez
pisemnej zgody Dostawcy jest zabronione,

9. W przypadku zniszczenia stojaka lub jego utraty Odbiorca zaptaci Dostawcy kare umowng
w wysokosci wartosci stojaka, tj. 2.500,00 (dwa tysigce pigéset) PLN netto za kazda sztuke.

10. Jezeli Odbiorca nie dostarczy lub nie przygotuje stojakéw do zwrotu lub nie zataduje ich na $rodek

transportu podstawiony przez Dostawce w terminie, o ktérym mowa w pkt 3 i 4 niniejszego

zalgcznika, Dostawca poczgwszy od pierwszego dnia po przekroczonym terminie wykonania
obowigzku moze naliczy¢ optate za najem stojakéw w wysokosci 50,00 (pieédziesiat) PLN netto za
kazdy dzier opdinienia za kazdy stojak.

Jezeli faczng wartos¢ czynszu najmu stojaka, o ktérej mowa w pkt 10 niniejszego zatacznika

przekroczy wartos¢ stojaka wskazang w pkt 9 niniejszego zatacznika, Dostawca uzn stojak za

utracony i obcigzy Odbiorce karg umowng zgodnie z pkt 9 niniejszego zatgcznika.
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12. Dwa razy w roku, w terminach uzgodnionych z Odbiorcg i w obecnosci swojego przedstawiciela,
Dostawca ma prawo przeprowadzi¢ inwentaryzacje stojakéw znajdujgcych sie u Odbiorcy.
Wszelkie rozbieznosci w ilosci stojakéw bedg poréwnywane z dokumentami WZ.

13. Dokumenty WZ oraz dokumenty z inwentaryzacji stojakow s3g jedynymi dokumentami
potwierdzajgcym przyjecie lub ich zwrot. Odbiorca powinien przechowywac te dokumenty przez
dwa lata od terminu zwrotu stojakdw.
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WIZUALNA OCENA JAKOSCI WYROBOW ZE SZKLA OGNIOOCHRONNEGO BOHFLAM

Zatgcznik nr 7 do OWS

Wady akceptowalne

Strefa Dopuszczalne Tolerancje

Czesé Strefa krawedzi zawsze jest réwna 20 mm od krawedzi szyby.

przybrzezna | W strefie tej jakos¢ optyczna i ilos¢ wad nie jest oceniana. Uszkodzenia krawedzi nie
wptywajg na stabilnosc.

Strefa Strefa krawedzi jest réwna jednej dziesigtej (10%) odpowiedniej szerokosci i wysokosci w

krawedzi Z | swietle dla szyb do 5m2, dla szyb powyzej 5m2 réwna jednej pigtej (20%).
-Optyczne nieregularnosci powstajgce podczas produkcji szyby, takie jak wtracenia, smugi,
pecherzyki < 3mm, przebarwienia, i niejednorodnos¢ nie wpltywajg na ogélng widocznosé.
Rysy: Catkowita dfugosc rys: maksimum 120mm, dtugosc pojedynczej rysy: maksimum
45mm.
Widoczne rysy: nie do zaakceptowania w wiekszych grupach, max. 1 skupisko na 1,5m2
szyby.

M —gidwny | Wtracenia, skazy, itp.

obszar Powierzchnia szyby £ 1m2, maksimum 2szt. o srednicy < 2mm

wyrainej Powierzchnia szyby < 2m2, maksimum 2szt. o $rednicy < 2mm

widocznosci | Powierzchnia szyby = 2m2, maksimum 5szt. o $rednicy € 2mm
Rysy: Catkowita dtugos¢ wszystkich rys: maksimum 200mm
Poszczegdlne rysy: maksimum 60mm
Widoczne rysy: nie do zaakceptowania w wigkszych grupach. Rysy wyczuwalne pod
paznokciem nie akceptowalne.

Z+M Maksymalne wielkosci dopuszczalne jak w strefie Z.
Dopuszczalne sg wtracenia, pecherzyki, skazy, itp. o wielko$¢ 0,5 < 1,0 mm, bez
ograniczenia powierzchni, z wyjatkiem skupisk. Skupisko to co najmniej 4 wtracenia,
pecherzyki, skazy, plamy, itp. W kole o $rednicy < 20cm. Jedno skupisko jest dopuszczalne
na 1,5m2 szyby.

Plamy: Max 15mm

Strefa M+Z | -Pow < 1m2 — maksimum 1szt.
-Pow £ 2m2 - maksimum 2szt.
-Pow = 2m2 — 3m2 - maksimum 3szt.
-Pow = 3m2 - 2 szt. na 1m2

Pecherze: Pecherze zamkniete:

Strefa M+Z | -Powierzchnia < 1m2 — maksimum 2szt.
-Powierzchnia < 2m2 — maksimum 3szt.
-Powierzchnia = 2m2 — maksimum 5szt.
Pecherze otwarte nie akceptowalne.

Uwaga:

- Ze wzgledu na proces produkcyjny, w indywidualnych przypadkach moze by¢ widoczna gorna czesé

zamknigcia wlewu przy ramce, jezeli zakryta czesé krawedzi jest mniejsza od 12mm

- Defekty < 0,5mm sg pomijane. Istniejace strefy zaktécen (halo) musza by¢é mniejsze od.5mm.

- Dopuszczalne ilosci w strefach Z i M wzrastaja 50% dla kazdej tafli laminowanej szyhz 7

Toritska 2, 86-005 Blate fHste 52 47 03 500
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- Nierownosci powierzchni moga powstac ze wzgledu na stosowang technologie produkcji jaka jest
hartowanie szkta.

- Z doswiadczenia wiadomo, ze pecherzyki do 3 mm sa wchtaniane przez zel i nie wptywaja na
charakterystyke ochrony przeciwpozarowej.

- Szkta laminowane, zalezne od zastosowanych surowcow, moga miec lekkie zabarwienia lub zmetnienia,
ktore stajg sie tym bardziej widoczne im wieksza jest grubosé szkta, w miare uptywu czasu i w
niekorzystnych warunkach oswietlenia.

- Wszelkiego rodzaju wady jak plamy, rysy, smugi etc., ktére nie sg widoczne na ekranie wg normy PN-EN
ISO 12543-6 nie sa brane pod uwage.

- Ocena wizualnej jakosci produktow ze szkta odbywa sie wedtug opisu przedstawionego w normach PN-
EN ISO 12543-6.

L Szerokost szyby
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Temperatury stosowania, przechowywania, transportu szyb ognioochronnych Bohflam:+45°C do -10°C.
Przy montazu zwracaé uwage na potozenie etykiety na szybie, ktéra jest naklejana przy otworze
wlewowym. Ta etykieta musi by¢ zawsze na dole szyby. Zamontowanie szyby etykiet3 do gory
spowoduje powstanie pecherzy w szybie.
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(_ MAX: +45°C /- 10°C
STORAGE AND TRANSPORT CONDITIONS

* Sansitve ts frost! ® Protect against weather impact
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Miejsce montazu przyssawki do szkta
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Einen Montageplatz fir den Transport des Glases
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Instruction for store flat glass,
Das Prinzip der Speicherung von Flachgias,
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Szczegotowy sposdb obliczania cen
Zatacznik nr 8 do OWS

Dla wyrobow, ktérych cena w indywidualnym cenniku lub w indywidualnej ofercie podana jest za
1 m? wyrobu, powierzchnie i cene wyrobu oblicza sie w m?i PLN lub EUR z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku z zackragleniem w gore do pefnych jednostek.

O ile Dostawca nie zastrzeze inaczej w kalkulacji cen przyjmuje sie odpad z rozkroju do 15%,
w innym przypadku nalezy wykonac wycene indywidualng.

Minimalna powierzchnia obliczeniowa dla szyb kuloodpornych Armex Glass wynosi 0,5 m?, dla
pozostatych wyrobdw wynosi 0,4m?. Dla powierzchni mniejszych stosuje sie cene jak dla 0,5 m?
lub 0,4 m?* w zaleznoséci od wyrobu.

Dla szyb o powierzchni ponizej 0,4 m? obliczenie ceny obrobek krawedzi (np. szlif, poler) podlega
wycenie indywidualnej.

Dla ksztattéw nieprostokatnych powierzchnie figury oraz obwdd oblicza sie jako powierzchnie
prostokata opisanego na tej figurze. Dla nietypowych ksztattdw i powierzchni obowigzujg
dodatkowe doptfaty, ustalone w ofercie indywidualnej. Zastosowanie doptaty zwigzanej
z ksztattem nie wytacza zastosowania doptaty zwigzanej z powierzchnia.

O ile Dostawca nie zastrzeie inaczej ostateczna cena obliczana bedzie jako pole prostokata
opisane na figurze x cena jednostkowa szkta za m?, powiekszone o sume wszystkich dopfat
okredlonych w procentach.

Dla bokéw szkta o proporcji powyiej 1 : 6 wystepuje wycena indywidualna.

Dla laminatéw ceny obrébek (polerowanie, szlifowanie, wycinanie) przyjmuje sie jak dla szkfa
pojedynczego i mnozy przez ilos¢ warstw szkia.

Minimalna wartos¢ pojedynczego zamowienia jest ustalona na 250 PLN netto.
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Tabela doptat do szyb ponadgabarytowych
Zatacznik nr 9 do OWS

22m 2.4 m
3.6

2.8

Om, Om

Powyzsza tabela doptat dotyczy szyb zespolonych, laminowanych, przeciwpozarowych.
Kazdorazowo musi by¢ potwierdzenie mozliwosci wykonania danych gabarytéw na danym typie
szkia.

Minimalne wymiary szyb: kwadrat 250x250mm, prostokgt 500x120mm,
Dla szyb o catkowitej wadze powyzej 350 kg —dodatkowe doptaty za w

7 W

rag @250mm.
, wycena indywidualna.
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Tabela doptat do szyb nieprostokatnych

Zatgcznik nr 10 do OWS
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Kazdorazowo nalezy skonsultowaé mozliwo$é wykonania danego ksztattu na danym typie szkta.

Dopftaty za szyby nieprostokatne dotyczg szyb zespolonych, laminowanych, przeciwpozarowych

Ksztatty spoza powyzsze] tabeli podlegaja wycenie indywidualnej.
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